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Studieplan 2010/2011

210035 Bachelor i gkonomi og administrasjon (2010 -
2013)

Formalet med Bachelor i gkonomi og administrasjon er & utdanne brukerorienterte og
reflekterte yrkesutevere som er kvalifisert for divareta spesialist-, utrednings- og
lederoppgaver innenfor det skonomiske og administrative omradet - i privat nagingdliv, i
organisagioner og innen offentlig sektor.

Studiet fokuserer pa analyser og beslutningstaking innenfor private og offentlige
organisasoner, og gir i tillegg innsikt i samfunnsgkonomiske konsekvenser av
virksomhetenes tilpasninger. Studentene vil gjennom studiet, bl.a. ved bruk av
problembasert laging og aktiv bruk av IT verktay, oppna kunnskaper om og forstael se for
de sentrale gkonomiske fagomrader.

Faglig innhold

Studiet er flerfaglig, sammensatt av bedriftsgkonomiske fag, samfunnsgkonomiske fag, metodefag, og
administrasjonsfag. Progresonen innenfor og sammenhengen mellom faggruppene ivaretas gjennom
parallelle lgp med gradvis utvikling / pabygging innenfor hver gruppe fra semester til semester.

Studiet falger nagional plan hvor emnene er beskrevet som

® Grunnleggende
® Viderefaring
® Profilering

| lapet av de to farste arene dekkes de obligatoriske kravene i nasjonal plan, som er

Bedriftsekonomisk analyse 30 sp
Administragonsfag 24 — 25 sp
Samfunnsgkonomi 15 — 20 sp
Metode 15—-20 sp

Til sammen skal gruppene over utgjare minst 90 sp

Allekrav til afatildelt BA grad i @konomi og administrasjon er oppfylt etter andre studiedr. | tredje ar
velges enten emnetilbudet beskrevet over, som utgjer en breddeprofilering i @konomisk —
administrative fag,
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eller

Et arsstudium ved HiL (som Jus, Internasjonale studier),

eller

60 sp Organisasjons- og ledel sesfag fra Bachel or Organisasjon og ledelse
eller

Selvvalgt profil som kan godkjennesi henhold til nasjonal plan for Bachelor i gkonomi og
administrasjon, pkt. 4.1.3.

Yrkesmuligheter

Det tredrige bachelorstudiet i gkonomi og administrasion er et bedriftsgkonomisk studium som skal gi
kandidatene faglig innsikt, analytisk trening og problemforstaelse innenfor naturgitte,
samfunnsmessige og etiske rammer.

Fordypning/spesialisering

Bachelor i @konomi og administrasion med profilering i @konomisk - administrative fag, alternativt
(ved a utnytte valgmuligheter i tredje studiedr):

* profilering i Organisasjons- og ledelsesfag (ved &ta 60 sp pa 3. studiedr fraBachelor i
organisasion og ledel se som tredje studiedr)

* profilering tilsvarende arsstudium som tas som tredjedr (for eksempel Jus, Internasjonale studier,
Sosiologi)

* selvvalgt profil som kan godkjennesi henhold til nasonal plan for Bachelor i gkonomi og
administrasion, pkt. 4.1.3 ("Krav knyttet til profilering”)

Opptakskrav

Generell studiekompetanse eller vurdering pa grunnlag av realkompetanse.

Undervisnings- og laeringsmetode
Se under hver enkelt emnebeskrivelse.

Enkelte emner vil bli undervist pa engelsk. Dette er spesifisert i den enkelte emnebeskrivelse. Enkelte
emner har oppsatt bade engelsk og norsk som undervisningssprak. Her kan undervisningssprak justeres
fradr til ar, eller det kan vaare aktuelt & benytte norsk i deler av semesteret, men engelsk i andre deler
av semesteret, noe avhengig av tilgang pa undervisningskompetanse og behov.
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| enkelte emner vil deler av pensum, eller hele pensum, vaare pa engel sk, selv om undervisningen
foregar pa norsk. Det skal i prinsippet bli gitt alternativ pensumlitteratur pa norsk, men det kan ikke
garanteres at norsk pensum inneholder samme tematikk, vinkling, teoretisk utgangspunkt eller
eksempler som foreskrevet pensumlitteratur pa engelsk.

Eksamen

Eksamensformenei studiet varierer. Se under det enkelte emne for detaljer.

Utenlandsopphold

Opphold ved utenlandsk laarested kan gjennomferesi 5. semester. Aktuelle lagersteder for
utenlandsopphold er de skoler HiL til enhver tid har utvekslingsavtaler med eller andre former for
faglig samarbeid, som for eksempel ” Study Abroad Ageement”.

| forkant av studieopphold i utlandet er det pakrevet at studenten far godkjenning av planlagt studieplan
for semesteret

Informasjonskompetanse

Studentene skal utvikle ferdigheter i &finne fram til kunnskapskilder av hgg kvalitet innen sine
fagomrader. Ved studiestart gis et innfaringskursi bruk av biblioteket og kilder i ulike formater —
trykte og digitale. Faglaaer og bibliotek samarbeider videre om opplegg som gir studentene nadvendig
trening i & seke, vurdere hva som er god og palitelig informasjon og a bruke informasjon pa en effektiv
mate. Malet er at studentene gjennom dette gis et godt grunnlag for egenlaging og livslang lagring.

Heltid/ deltid
Heltid

Studielengde

3a&

Grad/ kompetanse
Bachelorstudium
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Opptak
Samordna opptak

Kull
2010/2013

Godkjenningsorgan
HiL-styret (S-sak 19 d/03), revision godkjent i Studieutvalget SU-sak 10/08 10. mars 2008

Godkjenningsdato
08.12.2003
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Bachelor i @konomi og administrasion

Kode IEmnets navn ISP. ION *) Studiepoeng pr. semester
S1(H) S2(V) S3(H) SA(V) S5(H) S6(V)
DKA1018/1|Matematikk 10 O 7,5 2,5
@K A1015/1Informasjonsbehandling 75 (e} 75
DK A1016/1|Grunnleggende bedriftspkonomisk analyse 7,5 O 7,5
@K A1017/1{Organisasonsfag 0 (0] 7,5
DKA1011/1|Statistikk 5 (¢} 5
PKA2002 |@konomistyring O 7,5
PKA1012/1|Finansregnskap 1 0 (0] 7,5
PKA1013/2|Markedsfaring (e} 75
MLT1001/1|Serviceledelse 7,5 O 7,5
@K A1020/2|Mikrogkonomi 0 (6] 75
DKA1014/1|Finansregnskap 2 0 O 7,5
DKA1021/1|Foretaksstrategi 0 O 7,5
DK A1023/1|Samfunnsvitenskapelig metode 0 (e} 75
DKA1022/1|Makrogkonomi og gkonomisk politikk 7,5 O 7,5
PKA1019 |Investering og finansiering 0 (0] 7,5
DKA1024/1|Merkevareledel se o) (e} 75
Profilering i skonomisk-administrative fag:
@KA2006 [Internasjonal gkonomi 0 \% 75
@KA2005 |[Innfering i gkonometri 0 \Y% 75
Valgfritt emne 15 \% 15
Vagemnepakker eller utenlandsopphold 30, \ 30,
PKA2008 [Finansiell gkonomi (7,5 sp) 0 \% 7,5
OLA1008/1 |Etikk og samfunnsansvar 75 \ 75
@K A2010/1|Bachel oroppgave 15 O 15
Profilering i organisasions- og ledelsefag:
OLA2001 |Arbeids- og organisasjonspsykologi 15 \ 15
OLA2002 ([Personal- og kompetanseledelse 15 \% 15
OLA2004 |Organisasjonsendring 15 \% 15
Vagemnepakker eller utenlandsopphold 30, \% 30,
OLA1004/1|Prosjektledelse 15 \ 15
@K A2010/1|Bachel oroppgave 15 (6] 15
Sum: 30 30 30) 30, 30, 30
*) O - Obligatorisk emne, V - Vagbare emne
Code|Emnets navn Credits |O/V *) Creditspr. semester
S1(A) S2(S) S3(A) SA(S) S5(A) S6(S)
Total: 30 30 30 30 30 30

*) O - Mandatory course, V - Optiona course
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Emneoversikt

DKA1018/1 Matematikk

Navn:
M atematikk

Kode:
OKA1018/1

Studiepoeng:
10

Emnebeskrivelse:

® Elementag algebra

® Funkgoner i en variabel: Funksjonsbegrepet, polynomfunksjoner, ragonale funksjoner,
asymptoter

Derivasion og funks onsanalyse

Anvendelse av derivagion: Maksimums- og minimumsproblemer, funks onsdrefting
Eksponential og logaritmefunksjonen Lagrange

Finansmatematikk: Litt renteregning

Funksjoner av flere variable.

Enkel integralregning.

Emnet tilpasses anvendelse i bedrifts- og samfunnsgkonomiske emner og problemstillinger

L aringsutbytte:

Emnet skal gi kunnskaper i matematikk som anvendesi problemstillinger innen bedrifts- og
samfunnsgkonomi. Studentenes evne til abstrakt, logisk og analytisk tenkning skal oppgves. Emnet er
spesielt viktig for de som vil ta videreutdanning i gkonomi.

Undervisnings- og laeringsmetode:

Forelesninger, oppgaveregning, egentrening og tilbakemelding pa arbeidskrav

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Arbeidskrav:
det enkelte semester og kunngjgres ved undervisningsstart.
Eksamensform:

Skriftlig individuell eksamen under tilsyn, 4 timer
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Karaktersystem:
Karakter A-F

Sensor or dning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Vér og host

Lengde:
Hest + del av var

Heltid/ deltid:
Heltid
Studi€dr:
2008/2009

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
BJADM

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Emnet KA 1018/1 Matematikk overlapper med emnet @KA1010/1 Matematikk (5 sp.) med 100%
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@KA1015/1 Informasjonsbehandling

Navn:
Informasjonsbehandling

Kode:
PKA1015/1

Studiepoeng:
7,5

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet skal gi kunnskap i IT baserte verktagy og anvendelse av IT baserte ferdigheter, deriblant
regneark, skriveprogram og presentasjonsprogram.

L aeringsutbytte:

Studentene skal beherske grunnleggende elementer i Excel, Word, Powerpoint, Fronter og andre
relevante programvarer.

Undervisnings- og leeringsmetode:
Forelesninger, demonstrasjoner, gvinger, selvstudium

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasion

Emneer obligatorisk for:
BJA

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart.

Eksamensform:
Hjemmeeksamen, en uke

Karakter system:
Bestatt/Ikke bestatt

Sensorordning:
Ekstern sensor brukes ikke pa emnet
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Semester:
Hast

Lengde:
Et semester

Heltid/ deltid:
Heltid
Studié€dr:
2008

Antall studenter:
80

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
13. mars 2008

Under visningsspr ak:
Norsk

Leve of course:
Bachelor

Erstatter:
@K A1007 Studieforberedende kurs for gkonomer (10 sp)
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@KA1016/1 Grunnleggende bedriftsgkonomisk analyse

Navn:
Grunnleggende bedriftsekonomisk analyse

Kode:
OKA1016/1

Studiepoeng:
7,5

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet gir en innfaring i sentrale bedriftsgkonomiske prinsipper, modeller og problemstillinger knyttet
til bedriftens kortsiktige beslutninger og tilpassing i markedet. Viktige temaer;

K ostnadsteori

Markedsteori: ulike markedsformer
Bidragsmodellen

Kakulason

@konomiske beslutninger - lennsomhet og risiko
L snnsomhetsanalyser og vurderinger

L aringsutbytte:
Emnet skal gi den fersteinnsikt i bedriftsgkonomisk teori og anvendel se.

Det legges vekt pa forstdelse av bedriftsgkonomiske begreper, sentrale problemstillinger og modeller i
bedriftsgkonomi. Emnet gir et grunnlag for videre studier i bedriftsakonomi - bade mot anvendelse og
fordyping.

Undervisnings- og laeeringsmetode:
Forelesninger
@vinger

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA/AGA
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Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart

Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
Karakter system:

Karakter A-F

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Vér

Lengde:
1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid

Studiedr:
2009

Antall studenter:
80

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
BOA

Under visningsspr ak:
Norsk

Leve of course:
Bachelor

Erstatter:
Emnet @KA1016/1 Grunnleggende bedriftsgkonomisk analyse overlapper med emnet @K A1008/1
Bedriftsekonomisk analyse med 75%
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@KA1017/1 Organisasjonsfag

Navn:
Organisagjonsfag

Kode:
OKA1017/1

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Dette emnet integrerer grunnleggende og videregaende organisasionsfag fra nagona rammeplan
(AORVT/AOR2)

Grunnleggende or ganisas onsfag : Emnet skal gi en innfaring i hvordan organi sasjoner

fungerer, og hvordan mennesker pavirker og pavirkes av organisasioner som de

arbeider og samspiller i.

Vider egaende or ganisas onsfag : Emnet skal gi fordypning i sentrale

organi sasjonsteoretiske og organi sasjonspsykol ogiske temaer som kan brukestil &

analysere, forsta og forklare organisasjonsatferd

L aringsutbytte:

Grunnleggende or ganisasjonsfag : Studentene skal fa grunnleggende teoretisk kunnskap om og
overblikk over sentrale organisasons& shy;teoretiske og organisasjonspsykologiske

temaer, samt praktisk innsikt i sentrale strukturer og prosesser i og mellom organisasjoner som pavirker
og regulerer organisasonsatferd.

Vider egdende or ganisasjonsfag : Gjennom kunnskap om og innsikt i bruk av teorier, begreper,
modeller og praktiske eksempler skal studentene utvikle evnen til & analysere og forsta
organisasonsfaglige problemstillinger og drefte mulige l@sninger. Dette skal gi studentene trening i
praktisk anvendelse av den teoretiske innsikten.

Undervisnings- og laeringsmetode:

Forelesninger og gvel ser

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon
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Emneer obligatorisk for:
BOAIADA

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjeres ved
undervisningsstart.

Eksamensform:

4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
Karaktersystem:

Karakter A-F

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Var
Lengde:

1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid
Studi€dr:
2009

Antall studenter:
80

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
BJA

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Emnet @KA1017/1 Organisasjonsfag overlapper med emnet @K A1009/1 Organisagonsfag (10 sp.)
med 75%
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@KA1011/1 Statistikk

Navn:
Statistikk

Kode:
OKA1011/1

Studiepoeng:
5

Emnebeskrivelse:
- Beskrivende statistikk: Beliggenhetsmdl, spredningsmal, frekvensfordelinger, grafiske fremstillinger

- Sannsynlighetsregning og kombinatorikk: Sannsynlighetsbegrepet, sannsynlighetsmodeller, regning
med sannsynligheter, betingede sannsynligheter

- Diskrete tilfeldige variabler. Beregning av forventning og varians: Binomisk fordeling,
hypergeometrisk fordeling, poissonfordeling, m.m.

- Kontinuerlige tilfeldige variabler: Normalfordeling/normaltilnaaming, t-fordeling, m.m.

- Fleretilfeldige variabler. Simultan sannsynlighetsfordeling: Beregning av forventning, varians og
kovarians

- Estimering: Punktestimering og intervallestimering

- Hypotesetesting: Hypoteser, signifikansniva, testmetode, styrkefunksjon

- Hypotesetest i malemodell og binomisk modell, kjikvadrattester, m.m.

- Enkel korrelagons- og regresjonsanalyse: Estimering og hypotesetest for regresjonskoeffisienten
L aringsutbytte:

Emnet skal gi studentene grunnleggende kunnskaper i sannsynlighetsregning og statistikk. Det legges
spesielt vekt pa a vise anvendelse av statistiske metoder innen emneomradet bedrifts- og
samfunnsgkonomi. Ved oppgaveregning skal studentene fainnsikt og trening i bruk av viktige
statistiske metoder.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger, oppgaveregning, egentrening

Emneseier:
AR/BA @konomi og administrasjon
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Emneer obligatorisk for:
BOA

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjeres ved
undervisningsstart

Eksamensform:
3 timers skriftlig individuell| eksamen under tilsyn

Karaktersystem:
Karakter A-F

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Var

Heltid/ deltid:
Heltid
Studiedr:
2009

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Steinar Hov

Under visningsspr ak:
Norsk

Leve of course:
Bachelor

Erstatter:
Identisk med (revidert) Statistikk 5 sp for BJA 2007-2010 (etter deling av Matematikk og statistikk,

10 sp)
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BKA2002 dkonomistyring

Navn:
@konomistyring

Kode:
DKA2002

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse:

Inntekts- og kostnadskontroll
Driftsregnskap; normalkost og standardkost
Bed utningsrel evante kostnader
Aktivitetshaserte kostnadsanalyser
Budgjettering

L aringsutbytte:

Gi studentene grunnlag for & utvikle og bruke rel evante gkonomiske styringsdata og -systemer i
| gpende oppfalging av en virksomhet sa vel som i spesielle beslutnings& shy;situasjoner.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger
@vinger

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmatefastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart

Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn

Karaktersystem:
Karakter A-F
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Forkunnskaper:

Finansregnskap 1

Grunnleggende bedriftsekonomisk analyse

eller tilsvarende kurs ved andre studieretninger / fra andre studiesteder

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Vér
Lengde:

1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid

Studiedr:
2010

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Erik Vea

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Noe overlapping med Bedriftsgkonomisk analyse og Budsjettering, Investering og Finansiering i
forrige studieplan.
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@KA1012/1 Finansregnskap 1

Navn:
Finansregnskap 1

Kode:
OKA1012/1

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Krav til regnskapet

Regnskapet som informasjonskilde

Regnskapets oppbygging, kontoplan

Registrering

Grunnleggende regnskapsprinsi pper

Avskrivninger, periodiseringer

Verdivurderingsregler for omlgpsmidler og anleggsmidler
Oppstillingsplanen for regnskapet, regnskapsprinsipper og god regnskapsskikk
Avslutning av regnskapet

Presentasjon av resultat og balanse

Enkel ngkkeltallsanalyse

L aeringsutbytte:

Emnet skal gi en grunnleggende innsikt i finansregnskapets oppbygging og rammebetingelser. Videre
skal det gi en forstaelse for og nadvendige kunnskaper i & behandle sentrale regnskapsmessige

madl eproblemer, og foreta enkle regnskapsanalyser.

Undervisnings- og laeringsmetode:

Forelesninger

@vinger under veiledning

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BJA
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Arbeidskrav:
Skriftlig(e) innlevering(er).

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart.

Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
Kalkulator tillatt

Karaktersystem:
Karakter A-F

Sensor ordning:

Semester:
Host

Lengde:
1 semester

Heltid/ ddtid:
Heltid
Studiedr:
2008

Antall studenter:
80

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Eirik Holm og Erik Vea

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
@K A1004 Finansregnskap med analyse, 10 sp
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@KA1013/2 Markedsfgring

Navn:
Markedsfaring

Kode:
OKA1013/2

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse:

Emnet vil omfatte sentrale problemstillinger og teorier, inklusiv fglgende temaer:

markedsfgringens oppgave og rolle
strategi og markedsplanlegging
markedsanalyser og prognoser
Kjgpsatferd bedriftsmarkedet
kjgpsatferd forbrukerne
markedssegmentering
produktutvikling
distribugonspolitikk
prispolitikk
markedskommunikasjon
internasjonal markedsfaring
e-markedsfering og e-handel

L aeringsutbytte:

Emnet skal gjere studentene kjent med sentrale problemstillinger og metoder i markedsfaringen. Emnet
vil gi studentene noe brangeinnsikt ved gjennomgang/presentasion av eksempler frabranger og
bedrifter, herunder en grunnleggende forstael se for markedsf aringens virkeomrader, slik at studentene
kan deltai l@sning av enkle markedsfaringsproblemer i praksis.

Undervisnings- og laeringsmetode:

Forelesninger

Seminarer

Gruppearbeid og prosjektarbeid, primaat i form av case oppgaver.

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA/AGA
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Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart.

Eksamensform:

4-timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
Ingen hjelpemidler

Karaktersystem:

Karakter A-F

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Host

Lengde:
1 semester

Heltid/ ddtid:
Heltid
Studiedr:
2008

Antall studenter:
80

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Even Lanseng

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
@KA1006 Markedsfaring, 10 sp
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MLT1001/1 Serviceledelse

Navn:
Serviceleddlse

Kode:
MLT1001/1

Studiepoeng:
7,5

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet tar opp en rekke karakteristika ved servicebedrifter hvilke utfordringer disse innebaarer for
ledere. Vi gar inn pafaktorer bl.a serviceposisonering, servicestrategi, strategi for klagebehandling og
relasionsutvikling. Sentralt i emnet star faktorer som bidrar til skaping av kundetilfredshet og lojalitet.
Vi studerer fordeler og ulemper bruk av teknologi og dets innvirkning pa kundenes oppfatning av
servicetilbudet og selve serviceopplevelsen. Det vektlegges i emnet at ledelse av menneskelige
ressurser er sagrlig viktig for servicevirksomheter i arbeidet med a skape konkurransefordeler.

L aeringsutbytte:

Emnet skal gjere studentene kjent med hva som kjennetegner servicevirksomheter og hva som menes
med integrert serviceledelse. Videre skal emnet gi forstéelse for hvordan man kan identifisere arsaker
til gap mellom kundenes forventninger og opplevelse og ut fra dette forsla konkrete forbedringstiltak.
Ett hovedma med emnet er & vise hvordan man bgr organisere virksomheten for oppna det man best
kan kalle servicel ederskap.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Tradisonelle forelesninger. Arbeid med cases.

Emnecier:
AR/BA Reisdliv

Emneer obligatorisk for:
Bachelor i markedsfaring og ledel se av turismeopplevel ser

Emneer valgbart for:
Bachelor i organisasion og ledelse, bachelor i gkonomi og administragjon, bachelor i reiselivsledelse

Arbeidskrav:

| emnet inngdr et arbeidskrav som utfgres som et gruppearbeid.
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Eksamensform:

Individuell 4 timers skriftlig eksamen
Tillatte hjelpemidler:

Ingen

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Innfaring i organisasion og ledelse, Innfagring i markedsfaring eller tilsvarende.

Sensor or dning:

Semester:
Host

Heltid/ deltid:
Heltid
Studi€dr:
2011

Antall studenter:
100

Godkjenningsor gan:
SN-sak 51/09

Dato for godkjenning:
26. nov 2009

Emneansvarlig:
Terje Sléatten

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor
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@DKA1020/2 Mikrogkonomi

Navn:
Mikrogkonomi

Kode:
OKA1020/2

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet tar for seg grunnleggende mikrogkonomisk teori som konsument- og produsentteori, samt ulike
konkurranseformer, med hovedvekt pa frikonkurranse og monopol. Vi ser ogsa pa hvordan ulike
former for politikk kan virke pa enkeltaktares tilpasning og prisdannelsei et frikonkurransemarked.

L aringsutbytte:

Studentene skal fainnsikt i hvordan en kan beskrive og analysere enkeltaktarers gkonomiske
tilpasninger og samspillet mellom disse i ulike markedsformer. Studentene skal beherske det grafiske
og matematiske analyseapparatet for konsumentens beslutninger basert p& priser og inntekt, samt
analyseapparatet for produsentenes driftsbes utninger under ulike malsettinger (profittmaksimering,
kostnadsminimering) og markedsformer, som for eksempel fullkommen konkurranse og monopol. De
skal ogsa ha kjennskap til andre konkurranseformer, som monopolistisk konkurranse og oligopol.
Studentene skal forsta hvordan ulike former for offentlig regulering, som for eksempel bruk av skatter
og subsidier, virker pa enkeltaktares tilpasning og prisdannelse i frikonkurransemarkedet.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger
Veiledning

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart
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Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
BOA standard hjelpemidler

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:

Studentene forventes & ha forkunnskaper tilsvarende grunnleggende matematikk (MEM 1). Det er &
anse som en fordel & ogsa ha gjennomfert Markedsfering og Grunnleggende bedriftsgkonomisk
analyse..

Sensor ordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Hast

Lengde:
1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid
Studié€dr:
2009

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Siri Hege Lakken

Under visningssprak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Erstatter tidligere Mikrogkonomi, 10 sp
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@KA1014/1 Finansregnskap 2

Navn:
Finansregnskap 2

Kode:
OKA1014/1

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse:
Emnet vil bygge videre pa Finansregnskap 1 ved agai dybden patemasom

Utsatt skatt-modellen, skatte- og avskrivningsregler
Overskuddsdisponering

Kontantstramranalyse

Regnskapsanalyse (brang etil passet)
Foretaksintegrason / Konsernregnskap
Regnskapsbasert verdivurdering av foretak

Emnet vil ha et mer anvendt preg enn Finansregnskap 1 ved at det legges stor vekt pa arbeid med
sterre, integrerte oppgaver som ligger naarmere opp til rsregnskap og arsavslutning i praksis.

L aringsutbytte:

Emnet skal gi fordypning i sentrale regnskaps& shy;temaer i forhold til Finansregnskap 1 og sette
studentene i stand til sdvel abidrai utarbeidelse av som kritisk a vurdere lovpalagt

regnskaps& shy;informasjon. Et sentralt mal er & oppeve studentenes evne til & bruke regnskapet som
grunnlag for analyser og verdivurderinger i ulike sammenhenger og situasjoner.

Undervisnings- og laeringsmetode:

Forelesninger

@vinger under veiledning

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA
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Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart.

Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
Kakulator tillatt

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:

Finansregnskap 1 (gjennomfert)

Sensor or dning:

Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Vér

Lengde:
1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid
Studiéedr:
2009

Antall studenter:
80

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Eirik Holm og Erik Vea

Under visningsspr ak:
Norsk

Leve of course:
Bachelor
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@KA1021/1 Foretaksstrateqgi

Navn:
Foretaksstrategi

Kode:
OKA1021/1

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet skal gjare studentene kjent med begrepsapparatet innen foretaksstrategi, gi innsikt i den
strategiske ledel sesprosessen, samt en innfaring i aktuelle strategiske muligheter (generiske strategier).
Studentene skal f& brangjeinnsikt ved gjennomgang/presentasjon av eksempler fra bransjer/bedrifter.

Emnet skal belyse sammenhengen i de gvrige emner i studiet, altsa virke som en overbygning. Dette vil
danne et grunnlag for generelt & @ve opp til strategisk tenkning. Sentrale tematiske tilnaaminger er:
Markedstilpassing/ markedsfaring, forskjellige ressursperspektiv, SVIMA modellen,
konkurransefortrinn og konsernstrategi.

L aeringsutbytte:
Forstael se for og mulighet for & drefte og anvende:

® Strategibegrepet i et historisk perspektiv.

Strategiprosesser - den strategiske ledel sesprosessen.

Strategisk markedsfaring

Formd (misjon), vision, forretningsidé(er), verdier og mal

Strategi ske forretningsomrader

Strategianalyser (eksterne faktorer —omgivelser, interne faktorer — ressurser) og strategiske
muligheter

* Differensiering, valg av malgrupper, posisjonering og profilering, samt portefaljeanalyser

® Strategievalueringer og strategivalg

® Konsernstrategier

Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger, gruppearbeid, diskusoner i klasse og veiledning av presentasjoner.

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA
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Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart.

Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn

Karakter system:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Anbefalte kunnskaper tilsvarende:

®* Markedsfering, 7,5 sp
® Organisagonsfag, 7,5 sp

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarel ser pa emnet

Semester:
Host

Lengde:
1 semester

Heltid/ ddltid:
Heltid
Studiedr:
2009

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10.mars 2008

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Foretaksstrategi 10 studiepoeng
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@KA1023/1 Samfunnsvitenskapelig metode

Navn:
Samfunnsvitenskapelig metode

Kode:
OKA1023/1

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Formdlet med emnet er &gi eninnfering i de kvalitative og kvantitative samfunnsvitenskapelige
forskningsmetodene.

L aeringsutbytte:

Studentene skal tilegne seg et grunnleggende begrepsapparat innenfor den samfunnsvitenskapelige
metodelaaen samt grunnleggende ferdigheter innenfor kvalitativ og kvantitativ dataanalyse.

Undervisnings- og laeringsmetode:

- Forelesninger

- Demonstragion av statistiske analyseprogram (kvantitativ dataanalyse)
- Kollektive gvinger i datalabb, ved behov (kvantitativ dataanalyse)

- Parvis velledning (av arbeidskrav, se nedenfor)

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA

Arbeidskrav:

For afa godkjent kursdeltakel se ma studentene parvis besta obligatoriske arbeidskrav rettet mot bade
kvalitative og kvantitative dataanal yser

Eksamensform:

3-timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
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Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Ingen
Sensorordning:
Annet

Semester:
Var

Lengde:
1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid

Studiedr:
2010

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Christer Thrane

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Emnet @KA1023 Samfunnsvitenskapelig metode (7,5 sp.) overlapper med emnet OLA1007/1
Samfunnsvitenskapelig metode for BOL (10 sp.) med 75%
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@KA1022/1 Makrogkonomi og gkonomisk politikk

Navn:
Makrogkonomi og gkonomisk politikk

Kode:
OKA1022/1

Studiepoeng:
7,5

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet gir en innfaring i makrogkonomiske emner som; Arbeids edighet, inflasjon, skonomisk vekst,
konkurranseevne og gkonomisk politikk. Samfunnsgkonomiske makromodeller, dvs. teorigrunnlaget i
faget, star sentralt.

L aringsutbytte:

Studentene skal fainnsikt i hvordan en vurderer et lands gkonomiske situasion og utviklingstendenser.
De skal forsta arsaken til og virkningene av konjunktursvingninger pakort sikt, blant annet hvordan
endringer i ettersparselen i en del av gkonomien far ringvirkninger og kan pavirke det generelle
gkonomiske aktivitetsnivaet i landet. Myndighetenes penge- og finanspolitikk er viktig i denne
sammenheng. Hensikten er & gjere studenten bedre i stand til & bade felge med i media og diskusjoner
om landets generelle gkonomiske utvikling og ikke minst kunne vurdere hvordan dens betydning for
den enkeltbedrifter i ulike nagringer.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Arbeidsformen baseres pa egenstudier stettet av forelesninger og veiledning.

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsméte fastsettes det enkelte semester og kunngjeres ved
undervisningsstart.
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Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn
BOA standard hjelpemidler

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Studentene forventes & ha forkunnskaper til svarende grunnleggende matematikk (MEM 1)

Sensorordning:

Semester:
Var
Lengde:

1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid
Studiedr:
2010

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:

Siri Hege Lakken
Under visningsspr ak:
Norsk

Leve of course:
Bachelor

Erstatter:
Tidligere Makrogkonomi og gkonomisk politikk, 10 sp

33/60



Hogskolen
| Lillehammer

~ Lillehammer University College - hil.no

@KA1019 Investering og finansiering

Navn:
Investering og finansiering

Kode:
OKA1019

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet gir eninnfering i investerings og finansieringsteori og tar opp spersma som gjelder bruk av
kapital og fremskaffelse av kapital i bedriften.

Sentraletema;

Likviditetsbudg ettering

Teori og metoder for investeringsbeslutninger
Risiko - analyse og vurdering

Om finansiering av foretaket

L aringsutbytte:

Emnet skal gi grunnleggende innfering i og forstaelse av foretakets investerings- og

finansieringsbesl utninger.- altsa de langsiktige og viktige kapasitetsbes utningene.

Emnet skal kunne danne grunnlag for viderestudier i finans, men ogsa a gi bakgrunn til gjennomfering
og forstaelse av investeringsanalyser og lane-/ finansielle vurderinger

Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger
@vinger

Emnesier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
BOA

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart.
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Eksamensform:
4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn

BOA Standard hjelpemidler
+ Kakulator

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Anbefalte forkunnskaper — tilsvarende emnene

Grunnleggendse bedriftsgkonomisk analyse
Finansregnskap 1

Finansregnskap 2
Sensor or dning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Hast

Heltid/ deltid:
Heltid
Studiédr:
2009

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Eirik Holm / Gudbrand Lien

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Emnet er en revision av tidligere 2H@20 Budgjettering investering og finansiering
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DKA1024/1 Merkevareledelse

Navn:
Merkevareledelse

Kode:
OKA1024/1

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse:

Det er gket fokus pa & bygge merkevarer, innenfor tradisjonell produktmarkedsfaring, s vel som
innenfor service og tjenestemarkedet. Emnet vil tafor seg teorier og begreper rundt merkevarebygging,
og gi studentene mulighet til & anvende disse kunnskapene i en analyse for & vurdere merkevarel edel se.
L aringsutbytte:

Formalet med emnet er at studentene skal tilegne seg kunnskap om merkevarer og merkevarebygging.
Studentene vil fainnsikt i forskjellige méater & utvikle bedrifts- og produktmerker, og selv analysere
hvordan en mangesidig markedskommunikasjon kan bli anvendt i utviklingen og formidlingen av
merkevaren.

Undervisnings- og laeringsmetode:

Plenumsforelesninger, gruppeseminarer, skriftlig gruppearbeid.

Utstrakt bruk av veiledning. Muntlig presentagon av de skriftlige prog ektene.

Vagfritt, men anbefalt:

Var — 2. studiedr (for studenter som ikke tar profileringen @konomisk-administrative fag)

Var — 3. studiedr (for studenter som tar profileringen @konomisk-administrative fag).

Farste gang V2009

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon
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Emneer obligatorisk for:
BOA
Valgfritt, men anbefalt:

Var — 2. studiedr (for studenter som ikke tar profileringen @konomisk-administrative fag)

Var — 3. studiedr (for studenter som tar profileringen @konomisk-administrative fag).
Farste gang V2009

Emneer valgbart for:
BRL, BOL, BAKPL

Arbeidskrav:
Studentene vil fremlegge del | av en skriftlig rapport — denne vil bli vurdert som et arbeidskrav.

Studentene skal ogsa ha en muntlig fremfering av endelig prosjekt — denne presentasjonen vil bli
vurdert som et arbeidskrav.

Andre skriftlige eller muntlige oppgaver kan bli lagt til som arbeidskrav.
Eksamensform:
Evaluering vil bestd av to deler —

En gruppeoppgave som er gjennomgaende i hele semesteret — denne vil bli vurdert pa A-F og vektet
70% av endelig karakter.

En skriftlig, individuell, eksamen pa 3 timer — gjerne med bruk av flervalgssparsmal — vil telle 30% av
karakteren.

Begge evalueringsformene ma vaae bestétt for afa endelig karakter i emnet.
Karakter system:
Karakter A-F

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer eksamensoppgaver og prinsippene for karakterfastsetting pa emnet

Semester:
Vér

Lengde:
1 semester

Heltid/ ddltid:
Heltid
Studiedr:
2010

Antall studenter:
70
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Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Marit Elvsas

Under visningsspr ak:
Engelsk

Leve of course:
Bachelor

Erdstatter:

Emnet ”Konsumenter og Merkevarer” 15 sp deles— Merkevaredelen videreferesi ”Brand
Management”. Konsumentatferd —tones ned og gar inn i emnet " Emner i markedsfering” (7,5
studiepoeng)
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@KA2006 Internasjonal gkonomi

Navn:
Internasjonal gkonomi

Kode:
OK A2006

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

| dette kurset diskuteres internasjonal e gkonomiske tema som er viktig for utviklingen av Norges dpne
gkonomi. Innfering i handelteori, handel spolitikk og internagona makrogkonomi danner
hovedgrunnlaget for diskugoner av de naaingsgkonomiske, regional gkonomiske, fordelingsmessige og
internasjonal e gkonomiske forhold Norge stér overfor i dag. Institusjonelt er saalig Den europeiske
union (EU) og V erdens handel sorganisasion (WTO) viktig. Kurset diskuterer de gkonomiske og
politiske integrasjonsprosesser som nd omgir 0ss, og som danner grunnlaget for
konkurransesituasjonen for norske import- og eksportkonkurrerende naaringer, internasjonale
gkonomiske strukturer, fordeling mellom rike og fattige land og for utformingen av norsk politikk.

L aringsutbytte:

Studentene skal skaffe seg en forstaelse av hvordan den internasjonale gkonomien fungerer og hvilke
fordeler og ulemper enkeltland og grupperinger innen land far som falge av gkt internasjonal
gkonomisk integrasjon.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Arbeidsformen baseres pa egenstudier stettet av forelesninger og veiledning.

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Emneer obligatorisk for:
B@A, Inngér i profilen @konomisk-administrative fag

Arbeidskrav:

Omfang, antall og gjennomfaringsmate fastsettes det enkelte semester og kunngjgres ved
undervisningsstart.
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Eksamensform:

4 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn.
Hjelpemidler:

Statistisk arbok, BAA standard hjelpemidler

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:

Studentene forventes a ha forkunnskaper tilsvarende emnene Matematikk, samt gjennomfgrt emner
tilsvarende Mikrogkonomi og Makrogkonomi og gkonomisk politikk.

Sensor ordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
Hast

Lengde:
1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid
Studié€dr:
2010

Antall studenter:
30

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
@rjan Mydland

Under visningssprak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Erstatter Internagona gkonomi (15 SP).

40/ 60



Hogskolen
| Lillehammer

~ Lillehammer University College - hil.no

@KA2005 Innfgring i gkonometri

Navn:
Innfaring i gkonometri

Kode:
@K A2005

Studiepoeng:
0

Studiepoeng_ny:
7,5

L aringsutbytte:

Formalet med emnet er tosidig: For det farste er den en viderefaring i forhold til bolken
Samfunnsvitenskapelig metode tidligere i studiet. For det andre er den en introduksgjon til de statistiske
analyseteknikkene som faller inn under begrepet gkonometri, dvs. ulike varianter av regresonsanalyse.

Kurset er sterkt fokusert mot anvendelse, i betydningen at studentene skal fa en praktisk fortrolighet
via gvinger pa PC med de ulike variantene av regresjonsanalyser pa foreliggende datamaterialer.
Rimelighet ved tolkninger av resultater og klarhet i presentasjonen av disse vil st sentralt i denne
sammenhengen.

Undervisnings- og laeringsmetode:

- Forelesninger

- Demonstragion av statistiske analyseprogram

- Kollektive gvinger i datalabb, ved behov

- Parvis veiledning (av arbeidskrav, se nedenfor)

Emneseier:
AR/BA @konomi og administrasion

Emneer obligatorisk for:
BJA, Inngar i profilen @konomisk-administrative fag

Arbeidskrav:

For afa godkjent kursdeltakel se ma studentene parvis besta et obligatorisk arbeidskrav
Eksamensform:

3 timers skriftlig individuell eksamen under tilsyn

Kalkulator tillatt hjelpemiddel
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Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Samfunnsvitenskapelig metode

Sensorordning:
Ekstern sensor brukes ikke pa emnet

Semester:
Host

Lengde:
1 semester

Heltid/ deltid:
Heltid

Studiedr:
2010

Antall studenter:
30

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Emneansvarlig:
Skriv inn i det tomme feltet under:

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:

Hogskolen
| Lillehammer

Lillehammer University College - hil.no

Dette emnet overtar for emnet Markedsanalysei Praksis, MiP (15 sp)
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Valgfritt emne

Navn:
Vagfritt emne

Studiepoeng:
15

Emnebeskrivelse:

Studentene kan velge et emne fra hagskolens emnetorg (som regel er emnene 15 studiepoeng, ta
kontakt med studieleder for opplysninger om relevante emner).

Ved enkelte studier kan det ogsa veare mulig ata deler av utdanningen ved utenlandske
utdanningsinstitugjoner. Hagskolen i Lillehammer er med i utvekslingsprogrammet Erasmus (for
studier i EU-land) og Nordplus (for studier i Norden) og har ogsa andre samarbeidsavtaler innen flere
av hagskolens studier. Takontakt med I nter nagjonalt kontor om du vil vite mer om mulighetene for &
studere utenlands.

Emneeier:
Karaktersystem:
Sensorordning:

Semester:
Vér og hest

Heltid/ deltid:

Antall studenter:
0

Under visningsspr ak:

Leve of course:
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Valgemnepakker eller utenlandsopphold

Navn:
Va gemnepakker eller utenlandsopphold

Studiepoeng:
30

Emneeier:
Karaktersystem:
Sensorordning:
Semester:
Heltid/ deltid:

Antall studenter:
0

Under visningsspr ak:

Leve of course:
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@KA2008 Finansiell gkonomi (7,5 sp)

Navn:
Finansiell gkonomi (7,5 sp)

Kode:
DK A2008

Studiepoeng:
0

L aringsutbytte:

Ambisjonen med emnet er at studentene skal fa forstaelse av hvordan bers / finansmarkeder fungerer
og hvordan risikofylte investeringer prisesi markedet.

Med dette som bakgrunn, gis studentene innsikt i hvordan en kan ta hensyn til risiko i
| ennsomhetsanalyser og |gnnsomhetsvurderinger av beslutninger.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Plenumsforel esninger
@vinger m/veiledning

Emneeier:
AR/BA @konomi og administrasjon

Arbeidskrav:

Skriftlig(e) innlevering(er).
Eksamensform:

4 timers eksamen

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Anbefalte forkunnskaper - tilsvarende:
* Budgettering, investering og finansiering

Sensor ordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarelser pa emnet

Semester:
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Heltid/ deltid:

Heltid

Studi€dr:

Hast 2008 eller var 2009

Antall studenter:
60

Godkjenningsor gan:
SU-sak 75-06

Dato for godkjenning:
13. des 06

Emneansvarlig:
Eirik Holm

Under visningssprak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor

Erstatter:
Del av " gkonomistyring” 15 st.poeng. Dette emnet deles pa Finansielle gkonomi og gkonomisk styring
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OLA1008/1 Etikk og samfunnsansvar

Navn:
Etikk og samfunnsansvar

Kode:
OLA1008/1

Studiepoeng:
7,5

Studiepoeng_ny:
7,5

Emnebeskrivelse;

Emnet tar utgangspunkt i de grunnleggende etiske posisjonene, og ser pa disse som byggesteiner i
utviklingen av etisk kompetanse. Videre knyttes disse opp mot praktiske situasoner fra arbeids- og
organisasjonsliv, og benyttes for & belyse moralske dilemmaer og problemer som eksisterer eller
oppstar i ulike situasjoner i denne konteksten. Det vektlegges i denne sammenhengen at man tilegner
seg og anvender et etisk vokabular, nettopp fordi dette er vesentlig i etikkens rolle som en alternativ
tenkemate til den rent tekniske, gkonomiske eller formalsrasjonelle.

Emnet omhandler ogsa vesentlige fenomenomréder i naaringslivsetikken. Blant de sentrale omrader er:

bruken av etiske retningslinjer og andre verkteay i organisasjonens etikkarbeid,
korrupsjon, bestikkelser og smering,

flayteblasing/varsling,

bedriftens samfunnsansvar — omdammebygging eller genuin omtanke?,
moralske implikasoner av bedriftens strategi (nedbemanning, forurensning etc.),
etiske veivalg i tverrkulturelle settinger.

L aringsutbytte:
Etter gjennomfert emnet kan studentene:
1. identifisere moralske dimengjoner i handlinger, beslutninger og problemer i arbeiddlivet,

2. resonnere og reflektere ved hjelp av etiske rammeverk for aforeta etiske vurderinger av moralske
dilemmaer, og

3. deltaaktivt i etisk dialog og argumentere for sin posigon.
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Undervisnings- og laeringsmetode:

Forelesninger, gruppe- og plenumsdiskusjoner, samt praktiske gvelser. Fronter brukesi
undervisningen.

Emnet legger vekt pa koblingen mellom sentrale etiske perspektiver og de utfordringer som preger
arbeidshverdagen i ulike organisasjoner. Sdledes vil undervisningen og semesteroppgaven i sa stor grad
som mulig ta utgangspunkt i dilemmaer, problemer og situasjoner som anses som relevante og
vesentlige i arbeiddlivet. Emnet er i s méate — som etikken selv — fundamentalt praktisk orientert.

Emneeier:
BA Organisagion og ledelse

Emneer obligatorisk for:
Bachelor i gkonomi og administrason

Emneer valgbart for:
Bachelor i organisagon og ledelse

Arbeidskrav:

4 arbeidskrav - gruppevis
Eksamensform:
4-timers skoleeksamen

Karaktersystem:
Karakter A-F
Sensorordning:

Semester:
Var

Heltid/ deltid:
Heltid
Studié€dr:
2013

Antall studenter:
0

Godkjenningsor gan:
SN-sak 23-12

Dato for godkjenning:
19. april 2012

Emneansvarlig:
Sveinung Jargensen

Under visningsspr ak:
Norsk
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Levd of course:
Bachelor
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@KA2010/1 Bacheloroppgave

Navn:
Bacheloroppgave

Kode:
DKA2010/1

Studiepoeng:
15

Emnebeskrivelse:

Bacheloroppgaven skal veae et selvstendig, skriftlig arbeid innenfor godkjent emneomrade knyttet til
kandidatens profileringsvalg i siste studiedr.

L aringsutbytte:
Oppgve studentenes evne til selvstendighet |

problemformulering

presentasjon av relevant teori

valg av analysemetoder

rapportskriving og presentasjon av resultater

Undervisnings- og laeringsmetode:
Egenarbeid under veiledning

Emnecier:

Eksamensform:

Innlevering av rapport (bacheloroppgave) innen angitt frist. Karakteren baseresi sin helhet pa det
skriftlige arbeidet. Bacheloroppgaven gjennomfares enten som individuell oppgave eller i par. Ved
innlevering frato studenter sammen vil begge fa samme karakter.

Karaktersystem:
Karakter A-F

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer alle besvarel ser pa emnet

Semester:
Vér

Heltid/ deltid:
Heltid
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Studiedr:
2011

Antall studenter:
0

Godkjenningsor gan:
SU-sak 10-08

Dato for godkjenning:
10. mars 2008

Under visningsspr ak:

Leve of course:
Bachelor

51/60



Hogskolen
| Lillehammer

\ Lillehammer University College - hil.no

OLA2001 Arbeids- og organisasjonspsykologi

Navn:
Arbeids- og organisasjonspsykologi

Kode:
OLA2001

Studiepoeng:
15

Emnebeskrivelse:

Emnet gir innfaring i psykologiske problemstillinger av betydning for organisason, ledelse og HR. Det
faglige innholdet kan inndelesii tre:

1) Innfaring i aktuelle temafragenerell psykologi som er relevant for a forsta og arbeide med
mennesker 0og prosesser i organisasjoner og arbeidsmiljg.

2) Innfaring i aktuell arbeidslivsforskning med saarlig fokus om psykososialt arbeidsmilja.
3) Praktisk anvendelse av teori og metoder overfor aktuelle utfordringer i arbeidslivet.
L aringsutbytte:

Studentene ska ha kunnskap om sentrale begreper, teorier og forskningstradisjoner pa omradet.
Studentene skal fa kjennskap til praktisk bruk av teori og metoder, dessuten ferdigheter i & anvende
teorier og begreper til & analysere og forsta praktiske utfordringer i arbeidslivet. Dette innebaarer ogsa
kritisk refleksjon over egen rolle og fagets muligheter og begrensninger. Studentene skal utvikle
teoretisk forstaelse til & kunne formidle faget.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger kombinert med seminar, gvelser og arbeidskrav.

Emneseier:
BA Organisagon og ledelse

Emneer obligatorisk for:
Bachelor i organisason og ledelse

Emneer valgbart for:
Emnet er valgbart for andre studenter ved HIL, men studenter ved Bachelor i organisasjon og ledelse
har fortrinnsrett ved opptak

Arbeidskrav:

To skriftlige innleveringer. Kan gjennomfares av to studenter sammen, eller individuelt.
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Eksamensform:
Individuell, skriftlig seks timers eksamen.

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Farste ar fraBachelor i organisasjon og ledelse ller tilsvarende.

Sensor or dning:

Semester:
Hast

Lengde:
August - desember

Heltid/ deltid:
Heltid
Studi€dr:
2011/12

Antall studenter:
140

Godkjenningsor gan:
Studieutvalget

Dato for godkjenning:
19. januar 2005

Emneansvarlig:
Sveinung Berild

Under visningsspr ak:
Norsk

Levd of course:
Bachelor
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OLA2002 Personal- og kompetanseledelse

Navn:
Personal- og kompetansel edelse

Kode:
OLA2002

Studiepoeng:
15

Emnebeskrivelse:

Emnet omfatter sentrale temai arbeidet med & planlegge, skaffe, utvikle, belanne og anvende
menneskelige ressurser for & na organisasjonens mal. Sentralt star strategisk personalledel se og
betydningen av personal politikk, rekrutteringsarbeid og utvikling av kompetanse i virksomhetene. Det
er ogsa fokus pa samspillet mellom personalarbeid og samfunnsforhold ellers. Det blir lagt vekt pa et
anvendt, praktisk perspektiv, pateori som grunnlag for praksis og for refleksjon over praksis. Det
omfatter ogsa etiske utfordringer i personalarbeid.

L aringsutbytte:

Studentene skal ha kunnskap om sentrale teorier, metoder og ulike arbeidsomréder, og om fagets
historiske utvikling og funksjon i arbeids- og samfunnglivet. Studentene skal kunne anvende teorier og
begreper til analysere, forsta og bidratil praktisk handtering av aktuelle utfordringer i
personalarbeidet. Det innebagrer ogsa kritisk refleksjon om egen rolle, mulighet og begrensning i
aktuelle yrkesroller. Kjennskap til fagetiske problemstillinger innenfor personaarbeidet vil innga.

Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger kombinert med seminar, gvelser og arbeidskrav.

Emneseier:
BA Organisagon og ledelse

Emneer obligatorisk for:
Bachelor i Organisasjon og ledelse (BOL)

Emneer valgbart for:
Emnet er valgbart for andre studenter ved HIL, men studenter ved Bachelor i organisasjon og ledelse
og BGA profil har fortrinnsrett.

Arbeidskrav:
Dette blir naarmere spesifisert i undervisningsplanen ved semesterstart.
Eksamensform:

Individuell 6 timers eksamen.
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Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Farste & Bachelor i organisasjon og ledelse eller tilsvarende

Sensorordning:

Semester:
Hast

Lengde:
August - desember

Heltid/ deltid:
Heltid

Studiedr:
2011/12

Antall studenter:
140

Godkjenningsor gan:
Studieutvalget

Dato for godkjenning:
19. januar 2005

Under visningssprak:
Norsk

Levd of course:
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OLA2004 Organisasjonsendring

Navn:
Organisasjonsendring

Kode:
OLA2004

Studiepoeng:
15

Emnebeskrivelse:

Emnet skal gi en viderefering av de organisasions- og |edel seskunnskaper som studentene har tilegnet
seg i |gpet av de foregdende emner, med en spissing mot & fa starre innsikter og forstaelse av
fenomenet organisasjonsendringer, og ledelse av endringsprosesser i organisasjoner, sakalt
endringsledelse.

Sentrale temaer vil vaare kjennskap til hva organisasonsendringer er, og ulike teorier som viser
hvordan man kan forsta organisasjonsendringer pa forskjellige mater. Emnet fokuserer pa drivkrefter til
endring i sAvel markedsavhengige, offentlige, som frivillige organisasjoner. | denne forbindel se vil
studieemnet belyse ulike internasjonal e trender knyttet til reformer, utviklings- og endringsarbeid i
formelle organisasjoner. Emnet vil videre gi innblikk i ulike diagnoseverktey for aforsta
organisasonsproblemer, og gi innblikk i ulike typer endringsarbeid og metoder i endringsarbeidet.
Ulike teorier om implementeringsproblematikk vil bli presentert, samt teorier om reaksjoner pa
endringsinitiativer, internt og eksternt i forhold til organisasjoner.

Studieemnet er derfor delt i fem hovedtemaer:

Ulike teorier og innfallsvinkler til &forsta organisasjonsendring og endringsledel se
Drivkrefter til organisasjonsendringer og reformer

Diagnoseverktay, og ulike tilnaaminger til endringsarbeid i organisasjoner

Ulike teorier og innfallsvinkler til &forstaimplementering/ iverksetting av endring
L edelse av endringsprosesser

L aeringsutbytte:
Studentene skal tilegne seg felgende:

® Uliketeorier og innfallsvinker til &forsta organisasjonsendring og endringsledelse

* Forstaelse for ulike drivkrefter til organisasionsendringer og reformer, i ulike typer av
organisagioner, og i ulike samfunnsmessige kontekster

* Kunnskaper om verktgy, for & analysere og diagnostisere organisasjonsproblemer.

® Kunnskaper om ulike tilneaminger til endringsarbeid, og ulike metoder i endringsarbeid, og
forstaelse av deres sterke og svake sider

® Kunnskaper og forstaelse av ledelse av endringsprosesser

® Uliketeorier og innfallsvinkler til &forstaimplementering av konsepter og reformer i formelle
organisasjoner.
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Undervisnings- og laeringsmetode:
Forelesninger, seminarer, gruppearbeid og oppgaveskriving

Emneeier:
BA Organisasion og ledelse

Emneer obligatorisk for:
Bachelor i organisagon og ledelse, Pbygningsstudium i LOP

Emneer valgbart for:
Studieemnet kan velges av andre studenter ved HIL, men studenter ved BOL og BAA profil har
fortrinnsrett

Arbeidskrav:

Dette blir nsarmere spesifisert i undervisningsplanen ved semesterstart.
Eksamensform:

Skoleeksamen, 6 timer + hjemmeeksamen i gruppe (innleveringsoppgave).

Skoleeksamen er individuell og teller 60% av karakteren. Innleveringsoppgaven skrives av sammen av
to studenter og teller 40% av karakteren. Begge eksamensdel ene ma vaae bestétt for afa karakter pa
emnet.

Tillatte hjelpemidler:
Ingen

Karaktersystem:
Karakter A-F

Forkunnskaper:
Farste & av bachelor i organisasjon og ledelse eller tilsvarende

Sensorordning:

Semester:
Hast

Lengde:
aug-des

Heltid/ deltid:
Heltid
Studiedr:
2012

Antall studenter:
140
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Godkjenningsor gan:
Studieutvalget

Dato for godkjenning:
19. januar 2005

Emneansvarlig:
Tor Helge Pedersen

Under visningsspr ak:
Norsk

Leve of course:
Bachelor
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OLA1004/1 Prosjektledelse

Navn:
Progektledelse

Kode:
OLA1004/1

Studiepoeng:
15

Emnebeskrivelse:

Studieemnet legger vekt padagi eninnfaring i prosjektarbeidsformen, og skal gi en grunnleggende
forstéelse av hva styring, organisering og ledelse av prosjekter innebager.

Det vil bli lagt vekt pa & forsta prosjektarbeidsformen som et verktay til utvikling og innovasjon.
Videre vil problemstillinger knyttet til progektstrategier og forholdet til basisorganisasjonen veae
tema, samt arbeidsmater i prosjektarbeid, gruppeprosesser og teamutvikling og teamledelse. Emnet gir
ogsaen innfering i prosiektadministrasjon, med styring av framdrift og ressurser, og skal gi kunnskaper
om avtaler, kontrakter og forhandlinger.

Det legges vekt pa et anvendt, praktisk perspektiv, hvor faglig teori skal gi grunnlag for refleksjon
knyttet til utfordringer i progektarbeid og progjektledelse. Videre vil prosjektarbeidsformen bli mye
benyttet som arbeidsform i dette studieemnet.

L aeringsutbytte:

Studentene skal tilegne seg kunnskap og forstaelse for hvordan man arbeider i prosjekt, og for hvordan
man skal lede progjekter. Dette innebagrer at studenten tilegner seg innsikter i prosjektorganisering og
arbeidsmater i prosjekt, sammensetning og utvikling av team, lederrollen i progjekter, styring av
fremdrift og ressurser, kunnskaper om avtaler, kontrakter og forhandlinger.

Undervisnings- og laeringsmetode:

Forelesninger, som falges opp med seminarer og verksteder. @velser i progektarbeidsformen og
prosektledelse

Emneeier:
BA Organisagion og ledelse

Emneer obligatorisk for:

Arsstudium i reiseliv og turisme, Bachelor i reiselivsiedelse og Bachelor i markedsfaring og ledelse av
turismeopplevelser. Emnet gar ogsa sammen med en 20 sp variant for Bachelor i organisasjon og
ledelse.
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Arbeidskrav:
Emnet vil haflere innleveringer og obligatoriske oppgaver.
Eksamensform:

Innlevering av gruppevis prog ektrapport og individuelt refleksonsnotat. Disse vil veie likt ved
vurdering

Karakter system:
Karakter A-F

Sensorordning:
Ekstern sensor vurderer noen besvarelser pa emnet

Semester:
Vér

Lengde:
Hele semesteret

Heltid/ ddltid:
Heltid
Studiedr:
2011

Antall studenter:
150

Godkjenningsor gan:
Studieutvalget SU-sak

Dato for godkjenning:
okt 06

Emneansvarlig:
Torgeir Skyttermoen

Under visningsspr ak:
Norsk

Leve of course:
Bachelor
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