Hogskolen i Hedmark

Studieplan 2013/2014

Arsstudium i organisasjon og ledelse
Studiepoeng: 60

Studiets varighet, omfang og niva

Studiet er en grunnutdanning pa 60 studiepoeng, og tilbys bade som heltidsstudium over ett & og som
deltidsstudium over to &r. Deltidsstudiet kan bli gitt som samlingsbasert studium med stedlig
undervisning pa Campus eller som en kombinasjon av nettbasert undervisning og samlinger.
Gjennomferingen av deltidsstudiet er lagt til rette slik at det med noe fleksibilitet kan tilpasses full
jobb.

Innledning

| entid hvor organisagoner er i stadige endrings- og omstruktureringsprosesser, er behovet for
kompetanse innen organisasonsfaget stadig skende. Hagskolen i Hedmark, Avdeling for gkonomi og
ledel sesfag, tilbyr derfor et deltidsstudium innen organisasjon og ledelse. Byggeklossenei studiet er
organisasjonsfag, administrative fag, ledelse, strategi og endringsprosesser, og studiet gir sdledes en
relevant ledel sesutdanning for kandidater bade fra privat og offentlig sektor.

Avdelingen tilbyr ogsa et Bachel orstudium innen organisasjon og ledel sesutvikling, og et
masterstudium i offentlig ledelse og styring (Master in Public Administration, MPA).

Leeringsutbytte
Ved fullfert studium skal kandidaten ha f@lgende samlede lagringsutbytte:
Kunnskap

® Hagrunnleggende kunnskap om teorier for hvordan organisasjoner er bygd opp, hvordan de
fungerer og hvordan man kan bidratil & videreutvikle og omstille en organisasjon

Ha kompetanse innen personalledel se og kompetanseutvikling

Hainnsikt i problemstillinger knyttet til psykologi i organisagon og ledelse

Ha grunnleggende kunnskaper om virksomheter og organisasjoner som gkonomiske enheter.
Ha teoretiske og praktiske kunnskaper i a planlegge, gjennomfere og evaluere prosjekter

Ha kunnskap innen forvaltningsrett og arbeidsrettslige problemstillinger

Hainnsikt i organisering og ledelse av endringsprosesser og utviklingsprosjekter

Ferdigheter

* Kunne anvende faglige begreper pa praktiske og teoretiske problemstillinger og argumentere for
sinevalg. Det innebagrer blant annet man skal kunne definere, analysere og reflektere over
organisasjonsmessige problemstillinger bade paindivid, gruppe og organisasjonsniva

* Kunne gjennomfeare enkle bedriftsgkonomiske analyser for virksomheter i forskjellige branger,
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samt kunne bruke dette som grunnlag for beslutninger.

* Haevnetil akunne lase praktiske problemstillinger knyttet opp mot arbei dsmiljaloven og
diskrimineringslovgivningen og ogsa annen arbeidsrettslig lovgivning. Videre a kunne lgse
praktiske problemstillinger knyttet opp mot forvaltningsloven og offentlighetsloven.

® Kunne definere, planlegge, organisere, gjennomfare og evaluere prosjekter og delprogjekter.

Generell kompetanse

* Haforstdelse for lederrollen

* Kunne forstavirkninger av beslutninger og kunne handle innenfor juridiske, miljemessige og
etiske rammer.

® Haevnetil kritisk og analytisk reflekgon og formidling av fagstoff

Malgruppe

Studiets malgruppe omfatter ledere, mellomledere og lederkandidater i privat og offentlig sektor.
Studiet treffer i tillegg mange av de kompetansebehov som er knyttet til stillinger i stabsenheter,
utredningsavdelinger og prosjekter.

Kompetanse

Studiet kan, etter narmere regler, inngai bachelorgrader fra Hegskolen i Hedmark eller andre
utdanningsinstitusjoner. F eks kan det innga som farste studiedr i "Bachelor i ledelse og
organisasionsutvikling” ved Hagskolen i Hedmark. Videre kan det, sammen med halvarsenheten
Kunnskapsledel se fra Hagskolen i Hedmark, utgjare den faglige fordypningen i en sdkalt " fri”
bachelorgrad (i hht Forskrift om krav til bachelorgrad ved Hagskolen i Hedmark, § 3c). Studiet kan
ogsa tas som stettefag til en profesjonsutdanning.

Sammen med annen utdanning og praksis, kvalifiserer studiet for leder- og radgiverstillinger innen
ulike organisasjonsfunksjoner i private og offentlige virksomheter. | detilfeller der studiet inngar i en
bachelorgrad, vil det ogsd kunneinngai opptaksgrunnlaget for videre studier pa mastergradsniva ved
hagskoler og universiteter, inkludert Master i offentlig ledelse og styring (Master of Public
Administration - MPA) ved Hagskolen i Hedmark.

Opptakskrav

Generell studiekompetanse eller realkompetanse patilsvarende niva.

Undervisnings- og leeringsformer

Det vil bli forelesninger, individuelt arbeid og arbeid i grupper. Studentene vil gjennom
gruppediskusjoner, arbeid med case og muntlige framlegg dele kunnskap og laae av hverandre, samt
trene pa muntlig formidling. Skriftlig formidling av fagstoff oppgves gjennom obligatoriske
innleveringer med tilbakemeldinger fra faglaarer, samt eksamensskriving.

Nar studiet tilbys som nett- og samlingsbasert deltidsstudium, blir forelesninger tatt opp/ streamet og
lagt ut palaaingsplattformen Fronter. All informasjon mellom student og foreleser vil forega pa
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Fronter. Studentene gar inn pa Fronter og kan se forelesningene pa sin egen pc. | tillegg tilbyr
hggskolen seminarer som er videooverfert i samtid, der studenten meter opp pa sitt lokal e studiesenter.
P& seminarene blir det lagt vekt pa gruppearbeid.

Se emnebeskrivel sene for utdypning.

Vurderingsformer

| hovedsak benyttes individuell skoleeksamen. Se emnebeskrivelsene. Der intet annet er oppgitt
benyttes graderte karakterer, A-F, der E er laveste stakarakter.

Internasjonalisering

Det legges ikke opp til utenlandsopphold i lgpet av studiet.

Studiets innhold, oppbygging og organisering

Studiet tilbys bade som heltidsstudium over ett & og deltidsstudium over to ar. Tabellen under viser
emnesammensetningen for heltidsstudium, som undervises pa Campus.

Det nettbaserte studiestettesystemet Fronter benyttes i undervisningen.
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Emneover sikt

Emner
Studiepoeng Ar 1

* Organisagonsfor staelse
7,5 studiepoeng

® Arbeids- og organisas onspsykologi
7,5 studiepoeng

® Virksomhetens gkonomi
7,5 studiepoeng

® Forvaltningsrett
7,5 studiepoeng

® Prosektledelse
7,5 studiepoeng

® Teamledelse
7,5 studiepoeng

® Arbeidsrett
7,5 studiepoeng

® Personalledelse

7,5 studiepoeng
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Emneoversikt

30RG100 Organisasjonsforstaelse
Emnekode: 30RG100
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper
Ingen spesielle krav
Leeringsutbytte

Emnet skal gi kunnskaper, analytiske ferdigheter og holdninger i & arbeide selvstendig med ulike
problemstillinger knyttet til organisasjonsforstael se.

Kunnskap
Etter fullfart emne skal studenten:

® hakunnskap om organisasjonsteoretiske begreper og teorier om hvordan organisasjoner er
oppbygd og hvordan de fungerer

® hakunnskap om organisasjoners virkemater og hvordan organisasjoner kan utvikles og forbedres

* forsta hvordan organisasjoner fungerer i samspill med sine omgivelser

Ferdigheter
Etter fullfert emne skal studenten:
* haevnetil adefinere, analysere og reflektere over organisasjonsmessige dilemmaer og
problemstillinger

® kunne anvende organisasjonsteoretiske begreper innenfor alle typer organisasjoner

Generell kompetanse

Etter fullfert emne skal studenten skal ha oppegvd en mer selvstendig og reflekterende holdning til
hvordan organisasjoner fungerer.

Innhold
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Grunnleggende organisasjonsprosesser som mdl, strategi og effektivisering
Formell organisasjonsstruktur

Organisagonskultur, makt og konflikter i organisasjoner

Organisasioners omgivel ser

Motivasonsteorier og mellommenneskelige organi sasjonsmessige relasjoner
Beslutninger og kommunikasjonsprosesser i organisasjonen

Laging og innovason

Endring og organisasjonsutvikling

Ulike teorier om ledelse i organisasjoner

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og gruppearbeid. Case vil bli brukt for & koble teori og praksis.

Obligatoriske krav som ma veere godkjent far man kan avlegge eksamen
En innleveringsoppgave.

Vurderingsordning

Fire timers skriftlig, individuell eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag
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30RG120 Arbeids- og organisasjonspsykologi
Emnekode: 30RG120
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper
Ingen spesielle krav.
Leeringsutbytte

Emnet skal gi kunnskaper og analytiske ferdigheter i & arbeide selvstendig med ulike praktiske
psykologiske problemstillinger i organisasjoner.

Kunnskap
Etter fullfart emne skal studenten:

® hakunnskap om dynamiske prosesser; hvilke faktorer som gir aktiviserer, gir retning og
intensitet til individers handlinger

® hakunnskap om kognitive prosesser; hvordan individer tolker og bearbeider informasjon og
forholder seg til problemlgsning og bes utningstaking

* hakunnskap om sosiale prosesser; hvordan holdninger, verdier og interesser influerer pa
personers relagoner til andre mennesker, og opplevelse av jobbtilfredshet og arbeidsmilja.

® hakunnskap om ledelse og pavirkning gjennom kommunikasjon, makt og innflytel sesprosesser

Ferdigheter
Etter fullfert emne skal studenten:
* haevnetil adefinere, analysere og reflektere over praktiske psykologiske dilemmaer og
problemstillinger i arbeidslivet
* kunne anvende grunnleggende fagpsykologiske begreper i arbeidslivet og innenfor flere typer
organisasjoner
Generell kompetanse

Etter fullfart emne skal studenten:

® haoppevd en mer selvstendig og reflekterende holdning til hvordan organisasjoner fungerer.

Innhold
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Dynamiske prosesser
Emosjoner

Motivason

Personlighet

Kognitive prosesser

Persepsion

Beslutninger

Laging

Sosiale prosesser
Jobbholdninger og arbeidsmiljg
Grupper og team
Kommunikasjon, innflytelse, pavirkning og makt

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og gruppearbeid. Case vil bli brukt for & koble teori og praksis.

Obligatoriske krav som ma veere godkjent far man kan avlegge eksamen

En innleveringsoppgave.

Vurderingsordning

Fire timers skriftlig, individuell eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag

8/20



Hagskolen i Hedmark

3BED100 Virksomhetens gkonomi
Emnekode: 3BED100
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Ingen spesielle krav.

Leeringsutbytte

Emnet skal gi kunnskap om virksomheter og organisasjoner som gkonomiske enheter, og de viktigste
faktorene som pavirker resultatet.

Kunnskap
Etter fullfart emne skal studenten:

* hakjennskap til gkonomifunksonensrolle og plassi bedriften og kunne drgfte de grunnleggende
trekkene ved gkonomisk styring av virksomheten

* kjenne godt kostnadsbegrepet og ha god forstael se for kostnaders variabilitet

® hakunnskaper om ulike prinsipper for produktkalkulasjon

* forsta de grunnleggende forutsetningene for og svakhetene ved de tradisjonelle
kalkulasjonsmetodene

® hakunnskaper om ulike perspektiver pa prisfastsetting i praksis, sett i forhold til ulike
markedsforhold

* hakjennskap til budsettprosessen og ulike typer budgjetter

Ferdigheter
Etter fullfart emne skal studenten:

® kunne utarbeide kalkyler etter selvkost- og bidragsprinsippet for bedrifter i ulike brangjer
® kunne fordele kostnader fra art via kostnadssted/aktivitet til kalkyleobjekt
® kunne gijennomfare enkle bedriftsgkonomiske analyser for virksomheter i forskjellige branger,
samt kunne bruke dette som grunnlag for beslutninger, herunder
® kunne gjennomfare kostnads-, resultat- og volumanalyser
® kunne beregne og forklare resultatvirkningen av beholdningsendringer
® kunne foreta enkle analyser av optimale produktvalg i situasoner med begrenset
ressurstilgang

Generell kompetanse
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Etter endt emne skal studenten:

® hagrunnleggende ferdigheter i bruk av regneark

Innhold

virksomhetens mal og dens plassi det skonomiske system

gkonomifunksjonensrolle og plassi virksomheten

ulike markedsformer og deres betydning for virksomhetens tilpasning

kostnads- og inntektsteori, med vekt pa kostnadsforlgpet og inntektsforl gpet

ulike prinsipper for produktkalkulasjon, kalkyler etter selvkost- og bidragsprinsippet for bedrifter
i ulike brangjer, bruk av tilleggssatser og standarder

® resultatvirkningen av beholdningsendringer og behol dningsvurderinger

® kostnads-, resultat- og volumanalyse (KRV-analyse)

® optimale produktvalg i situasoner med begrenset ressurstilgang

Organisering og arbeidsformer
Forelesninger og oppgavel asning ved hjelp av regneark (Excel).
Obligatoriske krav som ma veere godkjent far man kan avlegge eksamen

Det vil bli krevd innleveringsoppgaver. Dette opplyses det naamere om ved emnets oppstart.

Vurderingsordning

4-timers skriftlig, individuell eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag
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3JUS100 Forvaltningsrett
Emnekode: 3JUS100
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper
Ingen spesielle krav.

Leeringsutbytte

Emnet omhandler hovedreglene i den ailminnelige forvaltningsretten.
Kunnskap:

Etter fullfert emne skal studenten:
* ha kunnskap om hovedreglene i den aminnelige forvaltningsretten, herunder forvaltningsloven og
offentlighetsloven

Ferdigheter
Etter fullfart emne skal studenten:

* kunne | gse praktiske problemstillinger knyttet opp mot forvaltningsloven og offentleglova
* kunne gjenkjenne juridiske og saarlige forvaltningsrettslige problemstillinger

Generell kompetanse
Etter fullfart emne skal studenten

* hagkt forstaelse for juridiske problemstillinger.

Innhold

forvaltningsloven

offentleglova

L egalitetsprinsippet

forvaltningens diskresjonaae skjgnn
organisagions- og instruksonsmyndighet
delegasion

taushetsplikt

inhabilitet

regler for saksbehandling om enkeltvedtak
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Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og gruppearbeid. Case vil bli brukt for & koble teori og praksis.

Obligatoriske krav som ma veere godkjent far man kan avlegge eksamen
En innleveringsoppgave.

Vurderingsordning

Fire timers skriftlig, individuell eksamen. Tillatte hjelpemider: Norges lover.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag
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3LED320 Prosjektledelse
Emnekode: 3LED320
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Ingen spesielle krav.

Leeringsutbytte

Emnet skal gi kunnskaper, ferdigheter og forstael se for ulike sider ved ledelse og styring av prosjekter i
ulike typer virksomheter, herunder planlegging, gjennomfaring og evaluering av prosjekter.

Kunnskap
Etter fullfart emne skal studenten:

ha kunnskap om grunnleggende begreper innen progjektadministragon - og ledelse
ha kunnskap om initiering, organisering og ledelse av pros ekter

ha kunnskap om alle funksjoner og roller i et progekt

ha kunnskap om progjekters ulike interessenter

ha kunnskap om gkonomi- og ressursstyring i prosjekter

ha kunnskap om evaluering og oppfalging.

Ferdigheter
Etter fullfart emne skal studenten:

® kunne organisere progekter i faser og forsta sammenhengen mellom prosjektet og
basi sorganisasjon.

* kunne definere, planlegge, organisere, gjennomfare og evaluere prosjekter og del progekter

® kunne analysere usikkerhet og risiko i prosjekter

* hautviklet ferdigheter innen daglig prosjektarbeid og prosjektledelse, herunder handtering av
kommunikasjon eksternt og internt.

* kunne lede og utvikle progektgrupper mot felles mal.

Generell kompetanse
Etter fullfart emne skal studenten:

* hainnsikt og forstéelse for relevante faglige problemstillinger og prosjekters strategiske
betydning for virksomheter
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* gkt forstaelse for laging, innovasjon og kompetanseoverfaring gjennom prosjekter.

Innhold

Initiering og design av progjekter, herunder forstudie, forprosjekt, del prosjekt
Funksjoner og roller i et progjekt

Interessentanal yse

Budgettering, oppfelging og ressursstyring

Handtering av usikkerhet og risiko

Progektstyringsverktay

Laaing og kompetanseoverfaring i prosjekter

Kommunikasjon og konfliktlgsning

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og gruppearbeid. Case vil bli brukt i undervisningen for a koble teori og praksis.
Obligatoriske krav som ma veere godkjent far man kan avlegge eksamen
En innleveringsoppgave.

Vurderingsordning

4 timers skriftlig, individuell eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag
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3LED140 Teamledelse
Emnekode: 3LED140
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Emnet 30RG100 Organisasjonsforstael se eller tilsvarende ma vaae fullfert og bestétt
Leeringsutbytte

Emnet skal gi kunnskaper om team som arbeidsform.

Kunnskap

Etter fullfart emne skal studenten:

* hainnsikt i hva som kjennetegner team som arbeidsmate i organisasjoner, effektivt teamarbeid
0g team som strategisk verktay for laging/endring, inkludert virtuelle team.

Ferdigheter
Etter fullfert emne skal studenten:

¢ gjenkjenne og analysere organisasonsfaglige problemstillinger
® kunne vurdere seg selv og andre i teamarbeid

Generel kompetanse

Etter fullfart emne skal studenten:

* haen mer kritisk og reflekterende holdning til teamarbeid og teamledel se.

Innhold

Gruppeprosesser
teamstruktur
teamkultur
teamledelse
roller
kommunikasjon
konflikter
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® virtuelleteam.
Organisering og arbeidsformer
Forelesninger og gruppearbeid.
Obligatoriske krav som ma veere godkjent fgr man kan avlegge eksamen
En innleveringsoppgave.
Vurderingsordning

4 timers skriftlig, individuel| eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag
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3JUS120 Arbeidsrett
Emnekode: 3JUS120
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper
Ingen spesielle krav.
Leeringsutbytte

Emnet skal gi kompetanse om rettsreglene i den individuelle arbeidsretten og arbeidslivets
organisasjoner.

Kunnskap:
Etter fullfart emne skal studenten:

® hakunnskap om rettsreglene i den individuelle arbeidsretten — forholdet mellom den enkelte
arbeidsgiver og den enkelte arbeidstaker
® hakunnskap om rettsreglene for arbeidslivets organisasjoner og forholdet mellom en fagforening
og arbeidsgiver/arbeidsgiverforening.
Ferdigheter:
Etter fullfert emne skal studenten:

® kunne lgse praktiske problemstillinger, sealig knyttet opp mot arbeidsmiljagloven og
di skrimineringslovgivningen og ogsa annen arbeidsrettslig lovgivning.

Generdl kompetanse:
Etter fullfert emne skal studenten

* ha gkt forstaelse for juridiske problemstillinger.

Innhold

tilsetting

arbeidsgivers styringsrett og arbeidstakers lydighetsplikt
medbestemmelse

arbeidsmiljg
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lann, arbeidstid, ferie og permison og
permittering

oppsigel se og avskjed

overfaring av virksomhet

handheving, tilsyn

organisasjonene og tariffavtale

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og seminarer med gruppearbeid. Case vil bli brukt for & koble teori og praksis.
Obligatoriske krav som ma veere godkjent far man kan avlegge eksamen
En innleveringsoppgave.

Vurderingsordning

4 timers skriftlig, individuell eksamen. Hjelpemidler: Norges lover.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag
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3LED120 Personalledelse
Emnekode: 3LED120
Studiepoeng: 7,5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper
Emnet 30RG100 Organisasjonsforstael se eller tilsvarende ma vage fullfert og bestatt.
Leeringsutbytte

Emnet skal gi kunnskaper, ferdigheter og forstael se for ulike sider ved ledelse av menneskelige
ressurser.

Kunnskap
Etter fullfart emne skal studenten:

® hakunnskap om grunnleggende teoridannel se innen personal- og kompetansel edelse

* hakunnskap om arbeidsmater og prinsipper innen personal- og kompetansel edelse

* hakunnskap om hvordan ulike emner innen personal- og kompetansel edelse kan utviklestil & bli
en strategisk ressursi virksomheter

Ferdigheter
Etter fullfart emne skal studenten:

* kunne definere, analysere og planlegge malrettet utvikling av personalressurser innenfor ulike
typer virksomheter

® kunne planlegge, rekruttere, utvikle, anvende og bel anne menneskelige ressurser innenfor ulike
typer virksomheter

Generdl kompetanse

Etter fullfart emne skal studenten:

* hainnsikt og forstaelse for faglige og yrkesetiske problemstillinger og hvordan man arbeider
strategisk med personalutvikling og ledelse i ulike virksomheter.

* ha gkt kompetanse innen bade skriftlig og muntlig formidling,

* kunne utveksle synspunkter og erfaringer med andre med bakgrunn innenfor fagomradet og
giennom dette bidratil utvikling av god praksis.
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Innhold

Strategisk ledelse av menneskelige ressurser

Personal planlegging

Rekruttering og avvikling av personale

Strategisk kompetansestyring

Kompetanseutvikling og laging

Belgnningssystemer

Arbeidsmiljg

Jobbtilfredshet og motivasjon

L edelse av menneskelige ressurser under omstilling og endring
L edel seshasert coaching og selvliedelse

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og seminarer med gruppearbeid. Case vil bli brukt pa seminarer for & koble teori og
praksis.

Obligatoriske krav som ma veere godkjent far man kan avlegge eksamen
Ingen.

Vurderingsordning

48 timersindividuell hjemmeeksamen

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi- og ledelsesfag
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