Hogskolen i Hedmark

Studieplan 2010/2011

Arsstudium i organisasjon og ledelse
Studiepoeng: 60

Studiets varighet, omfang og niva

Studiet er en grunnutdanning pa 60 studiepoeng, og organiseres som deltidsstudium over to &r.
Gjennomfaringen av studiet er lagt til rette dlik at det med noe fleksibilitet kan tilpasses full jobb.

Innledning

| entid hvor organisagoner er i stadige endrings- og omstruktureringsprosesser, er behovet for
kompetanse innen organisasonsfaget stadig gkende. Hagskolen i Hedmark, Avdeling for gkonomi og
ledel sesfag, tilbyr derfor et deltidsstudium innen organisasjon og ledelse. Dette todrige deltidsstudiet
ble startet i 1990 som et program i organisasons- og ledelsesfag for ledere og mellomledere i offentlige
virksomheter. Programmet ble utviklet i et naart samarbeid med kommunesektoren i distriktet,

Hedmark Fylkeskommune, Statens Utdanningskontor og Kommunenes Sentralforbund, og har i stor
skala rekruttert og utdannet kandidater fra et bredt spekter av offentlige virksomheter i Hedmark.
Byggeklossenei studiet er organisasjonsfag, administrative fag, ledelse, strategi og endringsprosesser,
og studiet gir saledes en relevant ledel sesutdanning ogsa for kandidater fra privat og frivillig sektor.

Leeringsutbytte

Hovedmdlet for studiet er at studentene skal dyktiggjeres for ledel sesoppgaver i offentlig og privat
sektor. Studiet gir dessuten studentene fordypning og spisskompetanse som ogsa er relevant for
stillinger i sentrale stabsfunksjoner, for eksempel i personal- og organisasjonsavdelinger. Gjennom en
kombinasjon av basi skunnskaper, redskapsfag, teori, praksis og erfaringsutveklinger skal studentene fa
sagskilt innsikt i organisering og ledelse av endringsprosesser og utviklingsprosjekter.

Malgruppe

Studiets malgruppe omfatter ledere, mellomledere og lederkandidater i privat og offentlig sektor.
Studiet treffer i tillegg mange av de kompetansebehov som er knyttet til stillinger i stabsenheter,
utredningsavdelinger og prosjekter. Erfaringsmessig har mange av kandidatene stette fra egen
arbeidsgiver, der utdanningen ses pa som en strategisk satsing pa personal utvikling og ledelse, men
dette er ingen betingel se.

Kompetanse

Studiet kan inngd som en del av en bachelorgrad. Studiet kvalifiserer for lederoppgaver i offentlig og
privat sektor.

Opptakskrav fritekst
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Undervisnings- og leeringsformer

Undervisningen er basert pa studiesamlinger, der hver samling bestar av to hele dager. Det avholdes ca
5 samlinger per semester. Det anbefalesi tillegg at studenter arbeider sammen i grupper, der en trekker
inn problemstillinger fra egen organisagon, og knytter dissetil studietsinnhold. | flere av emnene vil
det bli gitt obligatoriske gruppeoppgaver, og det vil bli arrangert seminarer, der casearbeid i grupper vil
vage en av arbeidsformene. Progjektarbeid i organisasjon og ledelse, 15 studiepoeng, er ogsa basert pa
gruppearbeid. Det er derfor fordelaktig at en innarbeider denne formen tidlig i studiet. Gjennom et eget
interaktivt studieverktay, Fronter, vil studiet ha sitt ’virtuelle klasserom’, der det meste av skriftlig
kommunikasjon vil vaaetilgjengelig.

Vurderingsformer

Som vurderingsformer benyttes individuell hjemmeeksamen, hjemmeeksamen i gruppe, skriftlig
individuell eksamen og prosjektarbeid i grupper. Dersom ikke annet er oppgitt, blir det benyttet
graderte karakterer, A-F, der E er laveste bestétte karakter.

Internasjonalisering

Det er ikke lagt opp til utenlandsopphold i Igpet av studiet.

Studiets innhold, oppbygging og organisering

Profileni studiet reflekterer en progresjon fra kunnskaps- og ferdighetsbaserte moduler til mer
prosessorienterte moduler. Siste semester viesi sin helhet til et progektarbeid, der studentenei grupper
fordyper seg i en selvvalgt utredning. Progektarbeidet er en verdifull laeringsprosess, og det gis egen
metodeundervisning og veiledning til dette arbeidet. Underveisi arbeidet med pros ektoppgaven vil det
bli avholdt egne seminarer, som vil fungere som arenaer for erfaringsutveksling og laaing av
hverandre.
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Emneover sikt

Emner
Studiepoeng Ar 1 Ar 2

® Grunnleggende or ganisas onsfag

5 studiepoeng

® Forvaltningsrett

10 studiepoeng

® Arbeids- og organisas onspsykologi
5 studiepoeng

® Personalledelse
5 studiepoeng

¢ Teamutvikling og teamledelse

5 studiepoeng

* Progektledelse og endring

5 studiepoeng

* Forhandlinger i teori og praksis
5 studiepoeng

® Arbeidsrett
5 studiepoeng

* Progektarbeid med metodeundervisning og veiledning

15 studiepoeng
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Emneoversikt

RSA122 Grunnleggende organisasjonsfag
Emnekode: RSA122
Studiepoeng: 5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Ingen

Leeringsutbytte

Studentene skal hatilegnet seg kunnskap painnfaringsnivai hvordan organisasioner fungerer, og
hvordan mennesker pavirker og pavirkes av organisasjoner som de arbeider og samspiller i. Studentene
skal hatilegnet seg grunnleggende teoretisk kunnskap om og overblikk over sentrale

organi sasjonsteoretiske og organi sasjonspsykol ogiske temaer, samt praktisk innsikt i sentrale strukturer
og prosesser i og mellom organisasjoner som pavirker og regulerer organisasjonsatferd.

Innhold

Historikk og utviklingstrekk (globalisering, fokusering, e-handel mm), organisasjonsteoretiske
perspektiver, organisasjonsstruktur (formell og uformell), organisasjonsformer og —design
organisasjonskultur, organisasjonen og dens omgivelser, avhengighet og strategi, interessenter og makt
- medvirkning, harmoni- og konfliktomrader, grunnleggende prosesser som mal settinger, beslutninger,
informasjon og kommunikasjon, ledelse og |lederskapsteorier, intellektuell kapital,
mellommenneskelige relagioner - kognitive og sosiale prosesser, motivasjon, laging paindivid- og
organisasionsniva.

Organisering og arbeidsformer
Forelesninger, gruppeseminarer, veiledning.
Vurderingsordning

4 timers skriftlig, individuell eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk
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RSJ312 Forvaltningsrett
Emnekode: RSJ312
Studiepoeng: 10

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Ingen

Laeringsutbytte

Studentene skal tilegne seg kjennskap til hovedreglene i den aiminnelige forvaltningsretten.

Innhold
Forvaltningsrett, herunder forvaltningsloven og offentlighetsloven. Dette omfatter bl.a.

legalitetsprinsippet, forvaltningens diskres onaae skjgnn, organisasions- og instruks onsmyndighet,
delegagjon, taushetsplikt, inhabilitet, regler for saksbehandling om enkeltvedtak og offentlighetsloven.

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og gruppearbeid.

Vurderingsordning

6 timers skriftlig, individuell eksamen. Hjelpemidler: Norges lover.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk
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RSA202 Arbeids- og organisasjonspsykologi
Emnekode: RSA202
Studiepoeng: 5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper
Ingen
Laeringsutbytte

Studentene skal tilegne seg kunnskaper painnferingsnivai sentrale arbeids- og
organisasjonspsykol ogiske tema.

Innhold

| organi sag onspsykol ogien vektlegges sentrale tema som kognitiv teori, ledel sesteorier, arbeid i
grupper, gruppepsykologi, hvordan individet fungerer i organisasjoner, trivsel, stress og turnover.

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og seminar.

Vurderingsordning

4 timers skriftlig, individuell eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk

6/12



Hagskolen | Hedmark

RSA785 Personalledelse
Emnekode: RSA785
Studiepoeng: 5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Ingen

Leeringsutbytte

Studentene skal tilegne seg grunnleggende teoridannel se, prinsipper og arbeidsformer innen
personalledelse, videre tilegne seg innsikt i hvordan emner i personal- og kompetansel edel se kan

implementeres til abli en strategisk ressursi bedrifter, forvaltning og tjenesteytende virksomheter. De
skal ogsa utvikle handlingskompetanse relatert til ledelse av menneskelige ressurser (HRM).

Innhold

| emnet personalledelse tar man opp til faglig belysning og drefting hvordan man kan organisere og
lede personalarbeidet i dagens organisasjoner. Temaet blir satt i et strategisk perspektiv, og kurset
belyser de utfordringene som ligger i det & fa knyttet personalarbeidet til organisasjoners overordnede

strategiske mal. Videre utdypes temaer knyttet til personalplanlegging, anskaffelse, utvikling,
bel anning, vedlikehold og anvendel se av menneskelige ressurser.

Organisering og arbeidsformer

Kombinasion av fysiske samlinger, med innslag av forelesninger, diskusjoner og oppgavelasing i
grupper, og nettbaserte laringsmetoder basert pa oppgavel @sing og veiledning pa nett.

Vurderingsordning

7 dagersindividuell hjemmeeksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk
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RSA310 Teamutvikling og teamledelse
Emnekode: RSA310
Studiepoeng: 5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Ingen

Leeringsutbytte

Studentene skal hatilegnet seg innsikt i hva som kjennetegner team som arbeidsgruppe i
organisasjoner, og hvordan implementering av team som arbeidsmate kan fremme effektivitet i
organisasjonen. Studentene skal videre hatilegnet seg forskningsbasert kunnskap om teamutvikling

som sentral strategi i et laarende organi sasjonsperspektiv. Endelig skal studentene hatilegnet seg
innsikt i praktiske ledel sesmetoder for teamutvikling.

Innhold
Faglige elementer som dekkes: 1) Gruppeprosesser: Gruppens og enkeltmedlemmenes bidrag. 2)

Teamstruktur: Teamets komposigon og roller i team. 3) Teamprosesser: Kommunikasjon,
problemlgsning, beslutningstaking og laaing.

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og seminarer.

Vurderingsordning

4 timers skriftlig, individuell eksamen, med hjelpemidler.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk
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RSA210 Prosjektledelse og endring
Emnekode: RSA210

Studiepoeng: 5

Sprak

Norsk

Forkunnskaper
Ingen
Leeringsutbytte

Studentene skal tilegne seg innsikt i prosjektarbeid som organisasonsform knyttet til endrings-,
innovasons- og laaringsprosesser. Denne tilnaarmingen inkluderer en innfaring i selve

pros ektkonseptet: Ulike prog ektkategorier, progiektmodeller, styringsverktayer og interessentanalyse.
Hovedvekten legges pa prosektkonseptet anvendt pa endringsprosesser, innovasjonsprosesser og
laaring. Emnet har et praktisk siktemal, men bygger like fullt pa nyere litteratur og forskning pafeltet.

Innhold
Faglige elementer som dekkes: Progjektkonseptet og ulike progektkategorier, endrings- og

fornyel sesprogjekter, interessentanalyse, ledel se av endringsprosjekter, innovasjon og laging i
progjekter, kunnskapsoverfaring og erfaringslaaing gjennom prosjektarbeid.

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger, casearbeid og gruppeseminarer.

Vurderingsordning

4 timers, skriftlig individuell eksamen.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk
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RSJ230 Forhandlinger i teori og praksis
Emnekode: RSJ230
Studiepoeng: 5

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

Ingen

Laeringsutbytte

Studentene skal tilegne seg kunnskap om teori om forhandlinger og forhandlingslogikk pa
organisasjonsnivaet. Studentene skal videre tilegne seg innsikt i sentrale ledel sesutfordringer knyttet til

forhandlingsmandatet, og ferdigheter i handtering av partsrelasjoner og gruppeprosesser i
forhandlinger.

Innhold
Faglige elementer som dekkes: Ulike typer av forhandlinger pa mikronivaet i organisasjoner,
handtering av partsrelasjoner i praksis, konflikttyper i forhandlinger og lederroller i forhandlinger.

Videre giennomfares forhandlingsspill basert pa praktiske gvelser i gjennomfering av forhandlinger og
handtering av konflikter.

Organisering og arbeidsformer
Forelesninger, seminarer og gruppearbeid.
Vurderingsordning

7 dagers hjemmeeksamen i grupper painntil tre medlemmer.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk
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RSJ325 Arbeidsrett
Emnekode: RSJ325
Studiepoeng: 5

Sprak

Norsk

Forkunnskaper

Ingen

Laeringsutbytte

Studentene skal fakjennskap til rettsreglene i den individuelle arbeidsretten, dvs. forholdet mellom den
enkelte arbeidsgiver og den enkelte arbeidstaker. | tillegg skal de tilegne seg kunnskap om rettsreglene

om arbeidslivets organisasonser og forholdet mellom en fagforening og
arbeidsgiver/arbeidsgiverforening.

Innhold

Emnet omfatter tilsetting, arbeidsgivers styringsrett og arbeidstakers lydighetsrett, medbestemmel se,
lann, arbeidstid, ferie, arbeidsmiljg, permisjon og permittering, oppsigelse, avskjed og overfaring av
virksomhet. | tillegg omfattes handheving, tilsyn, organisasjonene og tariffavtaler

Organisering og arbeidsformer

Forelesninger og gruppearbeid

Vurderingsordning

4 timers skriftlig, individuell eksamen. Hjelpemidler: Norges Lover

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk

11/12



Hagskolen i Hedmark

RSA935 Prosjektarbeid med metodeundervisning og
veiledning

Emnekode: RSA935
Studiepoeng: 15

Sprak
Norsk

Forkunnskaper

. Prosjektarbeidet representerer avslutning i studiet. Det normale er falgelig at de forutgdende emner og
moduler ma vaare avsluttet. Tilsvarende dokumenterte forkunnskaper kan ogsa godkjennes. | saaskilte
tilfeller pnes for at studenter kan ta prosjektarbeid som enkeltemne.

Leeringsutbytte

Studentene skal gjennom prosjektarbeidet fa en faglig velfundert fordypning i studiet, der utvalgt teori
knyttestil et selvstendig utredningsarbeid. Studentene skal lagre a fokusere pa endringsprosesser,
innovasjonsprosjekter eller fornyelsei en organisason.

Innhold

Studentene ska gjennomfgare og presentere et starre skriftlig arbeid (rapport pa ca 50 sider (+/-) som
bygger pa samfunnsvitenskapelige kriterier og krav) under faglig veiledning. De far mulighet til &
velge et tema som er av spesiell interesse. Arbeidet gjennomferes normalt i grupper (individuelt arbeid
ma godkjennes av studieansvarlig og krever saaskilte grunner). Prosjektoppgaven ma gjerne vaae en
gnsket utredning i samarbeid mellom student og arbeidsgiver. Progjektarbeidet bar vaae innenfor
studiets hovedomrader, med mulighet for ulike innfallsvinkler.

Organisering og arbeidsformer
Emnet innledes med et kursi samfunnsvitenskapelig metode. Undervisning i metode suppleres med

seminararbeid og det gis veiledning underveisi prosessen. Progektarbeidet gjennomfaresi grupper pa
inntil 3 medlemmer | saaskilte tilfeller dpnes det for at studenter kan ta prosjektarbeid enkeltemne.

Vurderingsordning

Sensur av progjektarbeid samt muntlig individuell eksamen som kan bidratil justering av karakteren
med en karakter opp eller ned.

Ansvarlig avdeling
Avdeling for gkonomi, samfunnsfag og informatikk
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